
令和元年度第４四半期実績評価

１　記念館の利用の承認等に関する業務

● 来館者数の動向
・

２　記念館の施設及び設備並びに資料等の維持管理に関する業務

● 施設・設備の維持管理
・
・

● 資料等の維持管理
・

３　記念館の事業の企画及び実施に関する業務

● 上映及び展示
・

・

● 調査、研究及び情報提供
・

・

● 広報及び宣伝等
・

・

● その他の事業
・

情報資料室において映画資料や関連図書等の情報提供を行った。また、映画上映時に配布し
ている各作品の概要をまとめたリーフレットを綴じたものを配架し、誰でも手に取って見ら
れるようにした。

【鎌倉市川喜多映画記念館】

市広報に展覧会や上映内容などの情報を掲載しており、さらに、市役所本庁舎内のモニター
による広告も利用し、より多くの市民等へ利用促進の情報発信を行った。
チケット販売店や都内名画座、近隣市町の図書館などにチラシの配架及びポスターの掲示等
を依頼し、記念館への集客に向けた広報及び宣伝等に努めた。

毎年人気を博している「はじめてのシナリオ教室」には、多数の応募があり、全３回の講義
を予定していたが、臨時休館により１回のみの開催となった。

第４四半期の来館者数の総数は3,157人で、昨年度同期と比べ1,964人減少し、前指定管理期
間の同期平均と比べ1,933人の減少となった。原因については、新型コロナウイルス感染拡大
防止のため記念館が２月28日から臨時休館したことによるものと捉えている。

通常の設備保守・点検等は適切に実施されている。
館内環境について適宜報告があり、記念館の環境維持に配慮した施設管理を実施している。

施設の特性を考慮しつつ、適正な維持管理が行われている。

展示事業では、１月中旬から始まった通常展「昭和を彩る女優たち松竹撮影所物語」が鎌倉
にゆかりのあることから、多数の取材を受け、広く周知されたことから、２月だけで比較す
ると開館以来３番目に多い月間観覧者数となった。

今後実施予定の展示事業のための資料調査、関係者との打合せ等を行っている。

上映事業では、２月にアンコール上映した「悲情城市」と「宋家の三姉妹」が特に好評を博
した。３月に上映する予定であった小津安二郎や山田洋二の作品、「砂の器」など人気の作
品が控えていただけに、臨時休館により上映できなかったことは、非常に残念であった。



４　その他市長が定める業務等

● 事務処理
・

● 事故・苦情対応
・

● その他
・

・

・

なし

映画上映後に記念館職員による映画談話室を実施し、観覧者と作品の魅力を語り合い交流を
深めた。

記念館職員による展示作品の解説及び鎌倉市の景観重要建造物である旧和辻邸の紹介を実施
し、利用者の満足度を高めるよう取り組んだ。

展示事業の「昭和を彩る女優たち松竹撮影所物語」は、指定管理期間の最終企画となること
から、ポスター展示のみならず、往年の大船撮影所周辺の地図や小津安二郎監督ゆかりのア
イテムの展示など工夫を凝らした豪華なものであり評価する。しかしながら、展示期間半ば
で新型コロナウイルス感染拡大防止のため、余儀なく臨時休館せざるを得なくなり、多くの
方に観覧していただきたかったが、その場を提供できなくなったことは非常に残念である。

例月の指定管理業務報告書等は期日までに提出されている。
 １月分：２月14日、２月分：３月13日、３月分：４月14日提出

５　全体評価



令和元年度第４四半期判定評価表

判定点
第4四半期
評価結果

減点

5 ○

5 ○
5 ○
5 ○

5 ○

5 ○
5 ○

3 ○
3 ○

5 ○
5 ○

決められた期日までに報告書は提出されているか 5 ○
市との連絡調整はきちんとされているか 5 ○
市と協議を行った事項は確実に実施されているか 5 ○
固有の銀行口座で適正な会計処理を行っているか 10 ○

5 ○
苦情・要望への迅速な処理、市への報告はされているか 5 ○

研修等自己啓発の努力がされているか 3 ○
災害時の対応ができるよう、準備はされているか 3 ○
個人情報は適切に管理されているか 10 ○

0

実施されている場合‥○　　実施されていない場合‥×
　 減額率
　 減点の合計 減額率

10～15 5%

16～20 10%

21～ 20%

減点の計

2　記念館の施設及び設備並びに資料等の維持管理に関する
業務

施設・設備の維持管理

定められた点検が実施されているか

不具合箇所を放置せず、必要に応じて修繕を実施しているか

3 記念館の事業の企画及び実施に関する業務

計画どおりに企画展が開催されているか

評価項目

1 利用の承認等に関する業務

来館者数の動向

入館者数が前指定期間の同四半期の平均値と比較して80%
以上の水準にあるか(不可抗力を原因とするものを除く）

苦情対応

来館者や近隣との間のトラブルに適正な対処をしているか

その他

映画関連資料等の調査・研究を行っているか

研究の成果を公開しているか

その他必要な業務

展示・上映以外の事業は適正に実施されているか

来館者ニーズの把握・反映につとめているか

４　その他市長が定める業務等

【鎌倉市川喜多映画記念館】

予定どおり映画上映が実施されているか

調査、研究及び情報提供

事務処理

庭園、進入路などの手入れはきちんとされているか

資料等の維持管理

資料等の維持管理は適切に実施されているか

上映及び展示


