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(%50 Iy (RL—1R) A (KREEE) a2
(%)

EES 840 6.4 6.2 6.1 5.7 5.6 4.8 4.2 3.8 3.8 2.9
M Bk 370 7.8 8.6 3.5 6.2 3.5 5.1 5. 4 3.0 4.3 4.1
il ok 469 5.3 4.3 8.1 5.1 7.2 4.5 3.2 4.3 3.4 1.9
2 OACLA T 65 3.1 13.8 6.2 3.1 4.6 1.5 - 1.5 - 1.5
ﬂa 3 0%t 132 9.8 11.4 12.1 0.8 6.8 0.8 3.8 1.5 3.8 1.5
e 4 0%f% 144 5.6 4.9 6.9 4.2 6.3 2.1 2.8 2.8 - 2.1
1l 5 0%k 148 2.7 6.8 5.4 3.4 6.8 5.4 4.7 6.1 2.0 2.7
6 0%t 165 5.5 1.8 6.1 7.3 6.1 7.3 5.5 1.8 6.7 3.0
7 0L E 174 9.8 4.6 1.7 12.6 2.9 8.6 5.7 7.5 7.5 5.2
JiMEEE 370 7.8 8.6 3.5 6.2 3.5 5.1 5. 4 3.0 4.3 4.1
2 O3%ICLA T 26 7.7 1.5 7.7 3.8 3.8 - - - - -
3 05%fk 55 16. 4 20. 0 7.3 1.8 7.3 - 3.6 1.8 7.3 1.8
4 01%fR 56 1.8 8.9 5.4 5.4 5.4 3.6 5.4 3.6 - -
; 5 0 %A% 58 3.4 6.9 1.7 3.4 5.2 8.6 6.9 1.7 1.7 5.2
r_é 6 0%t 80 6.3 3.8 2.5 6.3 2.5 8.8 5.0 2.5 5.0 5.0
s 7 0n%fREAE 92 10.9 6.5 1.1 12.0 - 5.4 7.6 5.4 7.6 7.6
® LR 469 5.3 4.3 8.1 5.1 7.2 1.5 3.2 4.3 3.4 1.9
) 2 0L T 39 - 15. 4 5.1 2.6 5.1 2.6 - 2.6 - 2.6
3 07%fR 77 5.2 5.2 15.6 - 6.5 1.3 3.9 1.3 1.3 1.3
4 0 kit 88 8.0 2.3 8.0 3.4 6.8 1.1 1.1 2.3 - 3.4
5 0 %At 90 2.2 6.7 7.8 3.3 7.8 3.3 3.3 8.9 2.2 1.1
6 0%tk 85 4.7 - 9.4 8.2 9.4 5.9 5.9 1.2 8.2 1.2
7 0kfRAE 81 8.6 2.5 2.5 12.3 6.2 12.3 3.7 8.6 7.4 2.5
J& S Atk 301 1.7 3.3 8.3 4.7 4.3 5.3 5.0 4.3 4.7 3.7
¥ VR HI, 119 6.7 5.9 9.2 3.4 8.4 3.4 3.4 1.7 5.0 1.7
i Il ek 95 4.2 2.1 5.3 4.2 5.3 7.4 3.2 4.2 2.1 2.1
b KA i dalg 222 8.6 9.0 1.8 8.6 5.9 5.0 2.7 5.0 2.7 2.3
gl R 94 17.0 13.8 4.3 6.4 5.3 2.1 6.4 2.1 3.2 3.2
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ME1—1—c HEERETHBIARY b« A2 b (BHR) (20 3)
ath | o Eosm| wemEr | B o .
e Hii 3% 5 . A X T ERRE TR ST A FFtE Z At LAk
(%250 & ESict a2
(%)
EEES 840 2.6 2.1 1.7 1.7 1.3 0.7 0.6 0.4 3.6 1.0
{3 Bk 370 3.2 0.8 2.2 0.8 2.2 0.8 0.8 - 3.0 1.9
il Lok 469 2.1 3.2 1.3 2.3 0.6 0.6 0.4 0.6 4.1 0.2
2 OFACLA T 65 1.5 1.5 - 1.5 - - 1.5 - 6.2 -
ﬂa 3 0%t 132 0.8 0.8 0.8 3.0 - 2.3 0.8 0.8 5.3 0.8
e 4 0%f% 144 0.7 3.5 0.7 1.4 - 0.7 0.7 - 5.6 0.7
1l 5 0%t 148 1.4 1.4 1.4 2.0 0.7 0.7 0.7 - 1.4 1.4
6 0%t 165 4.2 3.6 3.0 0.6 1.8 0.6 0.6 1.2 2.4 0.6
7 0% 174 5.7 1.7 2.9 1.7 4.0 - - - 2.9 1.1
JitEEE 370 3.2 0.8 2.2 0.8 2.2 0.8 0.8 - 3.0 1.9
2 0% VLA 26 - - - - - - 3.8 - 3.8 -
3 05%fk 55 1.8 - - 3.6 3.6 1.8 - 1.8 1.8
4 0 %fk 56 - 1. - - - - 1.8 - 8.9 1.8
e 5 0 %A% 58 1.7 3.4 - 1.7 - - 1.7 3.4
. 6 0 /%A 80 5.0 - 3.8 - 2.5 L3 - - 2.5 1.3
7 0% 92 6.5 2.2 3.3 1.1 5.4 - - - 1.1 1.1
e
® LR 469 2.1 3.2 1.3 2.3 0.6 0.6 0. 0.6 4.1 0.2
51l 2 0L 39 2.6 2.6 - 2.6 - - - - 7.7 -
3 07%fR 77 - 1.3 1.3 2.6 - 1.3 - 1.3 7.8 -
4 0 m%ft 88 1.1 4.5 1.1 2.3 - 1.1 - - 3.4 -
5 0 %At 90 1.1 2.2 - 3.3 - 1.1 1.1 - 1.1 -
6 0%tk 85 3.5 7.1 2.4 1.2 1.2 - 1.2 2.4 2.4 -
7 0fRAL 81 4.9 1.2 2.5 2.5 2.5 - - - 4.9 1.2
J& S Atk 301 2.7 1.7 2.3 2.0 2.0 1.3 1.0 0.7 4.7 2.0
¥ VRPLHIIER 119 3.4 1.7 1.7 3.4 - - 0.8 - 4.2 0.8
i Il ek 95 4.2 3.2 2.1 1.1 3.2 - - 1.1 2.1 -
b KA i dalg 222 1.8 2.3 1.4 0.9 0.9 0.5 - - 3.2 0.5
gl R 94 2.1 3.2 - 1.1 - 1.1 - - 2.1 -

PERITIE, THLIWDLAFTRE ] TR BIEICHRT 148K A v FELl o T 5,

FRHITIE, THEE->0 (RER) 1 28 50 AL THEINZ < > T o,

RG] TR, THoE OWER ) I3HE T, TRESF (REELE) | 3RRMIT, TH LS4

7 1 3R T, TERSF) RO THRESF) IR TEZ < R> TV D,
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(2) BE1FERICHAh-REDE LM

2 HAarENEELERMICT722 L 0b BT Y 2 T,
TROFNLHELETHAR Y FOFFEOTHATIZEY, (OIFNL2TH)

M&z2—1 BE1EMICHN-HEDEH
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vy 75}
P —-fzske
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R (KIL)

BOAT2 Y

M5 sF

HLEVOLATFRE

SRS RK

PATER KR

W7 9V —k v 4 —

PAE (KISE)

= <

P ST

KENA T 7 a—2

B

H

TR

KUINAF T a—R

FLIEOA TR E
RANBLE =7
H b
FFHESTE
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W TRE264F EFHAE (n=840)
L] PR T4 A (n=906)

W 1ERNCEE N - Soa oL, TESR\EE ) A 79.8% L b2 <. IRWT, T8 D]
(562.1%) . [ER=F (BER#IE)) (37.0%). MERSE] (30.8%) DlEE 72> TWD,
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M2 —1—a WEEMENLZSEOBDEH (BHERD) (20 1)
ST IR U B L s | BoAE | e US| | e
(320) sl B SR O (g;@réﬂ B i) g e Ty SRVETRIE R -
(%)
EES 840 79.8 52. 1 37.0 30. 8 29.9 29. 8 29.6 29. 4 28. 1 27.6
[ Bk 370 81. 1 54. 1 34.6 34. 1 30. 5 24. 6 31.4 26. 2 29.7 24.3
il ok 469 78.7 50. 5 38.8 28. 1 29.2 33.9 28. 1 32.0 26. 7 30. 1
2 OFACLA T 65 84.6 63. 1 43. 1 20.0 32.3 15.4 16.9 23. 1 29. 2 33.8
ﬂa 3 0%t 132 87.9 54.5 33.3 29.5 34.8 32.6 22.7 29.5 26.5 38.6
e 4 01%fR 144 75.7 61. 1 32.6 29.9 24. 3 26. 4 20. 8 27.1 27.1 30. 6
il 5 0 %A% 148 77.0 53. 4 29.7 29.7 21.6 32. 4 30. 4 311 25.7 27.0
6 0 %A% 165 76. 4 49.1 37.6 31.5 28.5 33.9 32.7 32.7 28.5 20. 6
7 0L E 174 79.3 40.2 44.8 36. 8 35.6 29.3 43.7 27.6 31.6 20. 1
JitEEE 370 81. 1 54. 1 34.6 34. 1 30.5 24.6 31.4 26.2 29.7 24.3
2 O3%ICLA T 26 76.9 65. 4 38.5 30. 8 26.9 11.5 15.4 11.5 26.9 30. 8
3 05%fk 55 94.5 49. 1 30.9 30.9 34.5 25.5 23.6 25.5 23.6 32.7
4 01%fR 56 80. 4 66. 1 28.6 25.0 21. 4 28.6 17.9 25.0 30. 4 30. 4
; 5 0 %A% 58 72.4 51.7 24. 1 37.9 20. 7 22. 4 34.5 24. 1 25.9 25.9
r.é 6 0 %A% 80 77.5 53. 8 35.0 35.0 27.5 31.3 35.0 32.5 31.3 20.0
. 7 0L E 92 82.6 47.8 45.7 39. 1 43.5 19.6 43.5 27.2 34.8 16.3
® LR 469 78.7 50. 5 38.8 28. 1 29.2 33.9 28. 1 32.0 26. 7 30. 1
) 2 0L T 39 89.7 61.5 46. 2 12.8 35.9 17.9 17.9 30. 8 30. 8 35.9
3 07%fR 77 83. 1 58. 4 35. 1 28.6 35. 1 37.7 22.1 32.5 28.6 42.9
4 01%fR 88 72.7 58. 0 35. 2 33.0 26. 1 25.0 22.7 28. 4 25.0 30. 7
5 0 %A% 90 80. 0 54. 4 33.3 24. 4 22.2 38.9 27.8 35.6 25.6 27.8
6 0%tk 85 75.3 44.7 40. 0 28. 2 29. 4 36.5 30.6 32.9 25.9 21.2
7 0k AE 81 75.3 30. 9 43.2 33.3 25.9 40. 7 43. 2 28. 4 27.2 23.5
JE S itk 301 81. 1 64.5 44.2 34. 6 35. 2 34.9 28.9 36.9 29.9 42.5
f TEIR Mtk 119 75.6 47.9 38.7 29.4 29. 4 37.0 29. 4 28.6 36. 1 22.7
i I e 95 70.5 56. 8 37.9 21.1 30.5 28. 4 22.1 24. 2 20.0 22.1
b PN N 222 85.6 44. 1 28.8 32.0 23.0 23.9 36.5 25. 2 28.8 18.9
gl F R 94 7.7 33.0 28.7 27.7 21.7 21.3 24.5 22.3 19.1 13.8
M2 —1—b WE EMICEINS8AOBDEH (BERD) (20 2)
~ 25 o K KL, ;
N 7oo— | B wme g agxes| s | e | ses ey [PROE
oK — = a— 2 a— 2
(%)

EES 840 27.5 25. 4 16.8 16.8 15.7 15.6 13.6 13.1 12.0 11.8
[ Bk 370 25.7 28.6 16.2 15.7 16. 8 14. 6 15.9 13.5 12.7 10.5
il ok 469 28.8 22.6 17.3 17.7 14.7 16. 4 1.7 12.6 11.3 12.6
2 OACLA T 65 15. 4 12.3 16.9 10.8 10. 8 1.5 4.6 4.6 1.5 12.3
ﬂa 3 0%t 132 311 24.2 16.7 9.1 12.9 5.3 8.3 5.3 11.4 14. 4
e 4 01%fR 144 20. 1 24.3 16. 0 11.8 20. 8 11. 1 9.0 6.9 13.9 6.9
il 5 0 %A% 148 18.9 25.7 13.5 16.2 15.5 12.8 12.8 12.2 10. 1 12.8
6 0 %A% 165 32.7 25.5 14.5 20.0 12.7 22. 4 16. 4 17.6 12.7 13.9
7 0L E 174 37.9 29.3 21.8 25.9 17.8 27.6 22. 4 22. 4 14.9 10.3
JiMEEE 370 25.7 28.6 16. 2 15.7 16. 8 14.6 15.9 13.5 12.7 10.5
2 O3%ICLA T 26 11.5 11.5 11.5 11.5 19.2 - - - - 7.7

3 05%fk 55 25.5 27.3 16.4 1.8 10.9 7.3 9.1 7.3 12.7 9.1

4 01%fR 56 17.9 26. 8 14.3 5.4 16. 1 5.4 7.1 3.6 12.5 7.1
; 5 0 %A% 58 17.2 31.0 12. 1 13.8 22. 4 12. 1 17.2 13.8 13.8 17.2
r.é 6 0 %A% 80 30. 0 30. 0 16.3 20.0 18.8 21.3 18.8 22.5 13.8 12.5
. 7 0L E 92 37.0 31.5 20.7 28.3 14. 1 23.9 26.1 17.4 14. 1 7.6
® LR 469 28.8 22.6 17.3 17.7 14.7 16. 4 11.7 12.6 11.3 12.6
) 2 0L T 39 17.9 12.8 20.5 10.3 5.1 2.6 7.7 7.7 2.6 15.4
3 07%fR 77 35. 1 22. 1 16.9 14.3 14.3 3.9 7.8 3.9 10. 4 18.2
4 01%fR 88 21.6 22.7 17.0 15.9 23.9 14.8 10.2 9.1 14.8 6.8
5 0 %A% 90 20.0 22.2 14. 4 17.8 11.1 13.3 10.0 11.1 7.8 10.0
6 0%tk 85 35.3 21.2 12.9 20.0 7.1 23.5 14.1 12.9 11.8 15.3
7 0kfRAE 81 38.3 25.9 23.5 23.5 21.0 32.1 18.5 27.2 14.8 12.3
JE S itk 301 15.3 35.5 25.9 20.6 16.3 16.3 14.6 16.3 12.6 14.6
f TEIR Mtk 119 26. 1 20. 2 15. 1 18.5 14.3 17.6 15. 1 13.4 19.3 12.6
i I ke 95 22. 1 14.7 8.4 16.8 9.5 7.4 9.5 10.5 8.4 7.4
b KA b 222 43.2 21.2 12.2 15.3 23.4 18.9 14.0 12.2 12.2 13.1
gl R 94 37.2 19. 1 9.6 7.4 5.3 12.8 11.7 8.5 5.3 3.2
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M2 —1—c WwE1FEMITHNSE OB (BHER]) (Z0 3)

~ " oo

o Powmes| wwe | wme FEESDEEEOY geman) UL e | zom | wms

(%)

EES 840 1.7 11.4 9.0 8.6 8.2 7.7 6.7 2.1 6.7 4.4
[ Bk 370 12.2 10. 8 10.5 9.5 10. 0 7.8 5.9 1.6 5.9 4.3
il ok 469 1.1 11.9 7.9 7.7 6.6 7.5 7.0 2.6 7.2 4.5
2 OFACLA T 65 15. 4 4.6 6.2 10.8 7.7 1.6 1.5 - 6.2 3.1
ﬂa 3 0%t 132 15.2 8.3 5.3 6.1 6.8 2.3 4.5 - 4.5 3.8
e 4 0%f% 144 11.8 10. 4 6.3 8.3 8.3 3.5 3.5 - 11. 1 3.5
1l 5 0%t 148 7.4 10. 1 6.8 6.1 5.4 4.1 6.8 2.7 8.1 7.4
6 0%t 165 7.9 10.9 10. 3 7.3 7.9 9.7 6.7 3.6 6.7 3.6
7 0L E 174 14.9 17.8 16. 1 13.2 10.9 17.2 12.1 4.6 4.0 4.6
JitEEE 370 12.2 10. 8 10.5 9.5 10. 0 7.8 5.9 1.6 5.9 4.3
2 O3%ICLA T 26 19. 2 3.8 3.8 11.5 11.5 7.7 - - 7.7 3.8
3 05%fk 55 14.5 9.1 5.5 5.5 9.1 1.8 5.5 - 5.5 3.6
4 01%fR 56 8.9 5.4 5.4 7.1 8.9 1.8 1.8 - 8.9 1.8
; 5 0 %A% 58 8.6 8.6 6.9 8.6 10.3 1.7 8.6 3.4 6.9 10.3
r_i 6 0 %A% 80 11.3 11.3 13.8 11.3 10.0 11.3 6.3 5.0 5.0 3.8
. 7 0L E 92 14.1 16.3 18.5 12.0 10.9 16.3 8.7 - 4.3 3.3
® LR 469 11.1 11.9 7.9 7.7 6.6 7.5 7.0 2.6 7.2 4.5
) 2 0L T 39 12.8 5.1 7.7 10. 3 5.1 2.6 2.6 - 5.1 2.6
3 07%fR 77 15.6 7.8 5.2 6.5 5.2 2.6 3.9 - 3.9 3.9
4 0 m%ft 88 13.6 13.6 6.8 9.1 8.0 4.5 4.5 - 12.5 4.5
5 0 %At 90 6.7 1.1 6.7 4.4 2.2 5.6 5.6 2.2 8.9 5.6
6 0%tk 85 4.7 10.6 7.1 3.5 5.9 8.2 7.1 2.4 8.2 3.5
7 0k AE 81 14.8 19.8 13.6 13.6 9.9 17.3 14.8 9.9 3.7 6.2
J& S Atk 301 7.0 16. 3 10.3 13.3 12.6 9.3 9.0 3.0 9.0 4.0
¥ VIR Hul, 119 7.6 11.8 16. 0 5.9 9.2 10.9 6.7 1.7 7.6 6.7
i Il ek 95 6.3 3.2 6.3 5.3 5.3 5.3 7.4 2.1 4.2 4.2
b KA i dalg 222 20.3 10. 4 8.1 6.8 5.0 7.7 5. 4 1.8 5.0 3.2
gl R 94 18.1 7.4 2.1 5.3 4.3 2.1 1.1 1.1 1.3 5.3

PERITCIE, TREDA T2 &) 1T ERBMEIZHRT 9.3 KA v FEl o T D,

FRBITIE, T8RO 2 20 AL I 6 B2 A TWAHDITK LT, 70 L RiX 4 BT
STW5, £z, THESF] 1320 mALLTFORIZED 2 BILLF TH 578, 50 mfRELETIE 3 HlaEx T
Do

SRR T, T8E O] KO T8e ik Re ] 3ska ik c£ < > T %,
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(3) HREDOEHXARY FOERME

13 FERBEA N MIOWT, BedhalEd, (OlFFEnEil D)
(1) IROBEA R MZHOWT, FloTWET D,
HoTWAIGAE., MEIHEMT, HRIEVRIIT-22E ELz2d) idbv £
—3«75)0

HEXR3—1 BEOENXARNL FORME

Z5] 0 i
e 5 =]
< 0 7%
vy vy

5

& N\ 0
HeaEon (SL—1N) (n=840) 21 8& 6.1

HEEEOD (FEEE)  (n=840) 89.4 49 57

AT ARE  (n=840) 94.6 02 | 51

BB OBEA X FOBAEIL. o TWD ] B HAIEAKRS] T 6%ERBLEL, WNT, T8
BESOY (FESEE) | 7389.4%. T8iAEHN (N — R) | 13 72.1%. T8AHRE] 267. 7% & 725 TU
5, — )i, SR E—F 72X 1, b BRBEZE5EIT, MMoTnbd] & ERl->Tn5
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M#3—1—a HEESYV (SL—F) (BEMHE) M#E3—1—b HAE-V (REE) (ats])

ég) BTGl MbAan | EEs ég;) HMoTnG| MbAN |
%) %)
ENES 840 72.1 21.8 6.1 ENCS 840 89. 4 4.9 5.7
(e Sk 370 67.8 24. 1 8. 1| | Pogs 370 87.3 5.4 7.3
gl ik 469 75.5 20. 0 4.5 | Bl ok 469 91.3 4.5 4.3
2 0%fRLA T 65 52.3 43.1 4.6 2 0EfRLL T 65 80. 0 15.4 4.6
E 3 07@ft 132 57.6 36.4 6.1 3 0%t 132 80. 3 14. 4 5.3
e 4 0%t 144 71.5 26.4 2.1 i 4 0 mft 144 94. 4 4.2 1.4
1 5 0 At 148 73.6 18.9 T4 |y 5 0 it 148 91.2 2.0 6.8
6 0 it 165 84.2 10.9 4.8 6 0t 165 96. 4 - 3.6
7 0Lk 174 78.2 11.5 10. 3 7 0 RkfLL 1 174 87.9 0.6 11.5
G 370 67.8 24.1 8.1 BreEt 370 87.3 5.4 7.3
2 0%fRLL T 26 57.7 34.6 7.7 2 0% fRLLTF 26 80.8 11.5 7.7
3 07t 55 52.7 40.0 7.3 3 0%t 55 74.5 18.2 7.3
4 0%t 56 62.5 33.9 3.6 4 0 mft 56 89.3 7.1 3.6
‘ 5 07ft 58 65.5 22.4 12.1 5 0 it 58 86. 2 1.7 12. 1
r'* 6 0 mEft 80 80. 0 12.5 75| | TE 6 0l 80 95.0 - 5.0
. 7 ORARLL E 92 73.9 16.3 9.8 E 7 ORRfRLL E 92 90. 2 1.1 8.7
® g 469 75.5 20. 0 4.5 & Lotk 469 91.3 4.5 4.3
531 2 ORkfRLL T 39 48.7 48.7 2.6| | gy 2 0%fRLLTF 39 79.5 17.9 2.6
3 0mkfX 77 61.0 33.8 5.2 3 0kfk 77 84. 4 11.7 3.9
4 0%t 88 77.3 21.6 1.1 4 0 mft 88 97.7 2.3 -
5 07ft 90 78.9 16.7 4.4 5 0t 90 94. 4 2.2 3.3
6 0mft 85 88.2 9.4 2.4 6 07mft 85 97.6 - 2.4
7 ORfRLL E 81 82.7 6.2 11.1 7 0%l E 81 86. 4 - 13.6
S S Hulg 301 76. 4 16.3 7.3 | B S Mg 301 90. 0 2.7 7.3
£ RN Mtk 119 70.6 23.5 5.9 | fE TR Hidok 119 89. 1 6.7 4.2
H VB b ke 95 70.5 22.1 7.4 | Hh 1B 95 90.5 3.2 6.3
Ik PN N 222 69. 4 26. 1 4.5 | Bk A Hidak 222 88. 3 7.2 4.5
5l ER 94 69. 1 25.5 5.3 | Al R 94 88.3 6.4 5.3
M#%3—1—c #afikRs (BIERD K#&3—1—d $fagne (BiEh)
ég) BTGl MbAan | EEs ég) HoThs! MbAa | M
%) %)
ENES 840 94. 6 0.2 5.1 ENS 840 67.7 25.8 6.4
[ S 370 93.0 0. 6.5 | M Ty 370 63. 2 28. 4 8.4
gl ik 469 96. 2 - 3.8 il Lzqcd 469 71.4 23.9 4.7
2 OmkfRLA T 65 96.9 - 3.1 2 0L 65 26.2 70. 8 3.1
& 3 0 /At 132 97.7 - 2.3 3 0 ft 132 40. 2 54.5 5.3
e 4 0% 144 97.9 0.7 1.4 i 4 07%f% 144 66. 0 32.6 1.4
1 5 0 At 148 91.9 0.7 74 | g 5 07t 148 75. 0 18.2 6.8
6 0 mft 165 95.2 — 4.8 6 07%f% 165 87.9 6.7 5.5
7 ORRARLL B 174 90. 2 - 9.8 7 OBk 174 81.6 4.6 13.8
B 370 93.0 0. 6.5 BYEEE 370 63. 2 28. 4 8.4
2 0%fRLA T 26 92.3 - 7.7 2 0kfRLLF 26 26.9 65. 4 7.7
3 0 %ft 55 98.2 - 1.8 3 0 ft 55 29. 1 63.6 7.3
4 0%t 56 94. 6 1.8 3.6 4 0t 56 53.6 42.9 3.6
‘ 5 07At 58 86. 2 1.7 12.1 5 0% 58 63.8 24. 1 12.1
r.E 6 07mft 80 93.8 — 6.3 | 6 07%ft 80 85.0 8.8 6.3
s 7 ORRARLL B 92 92.4 - 7.6 E 7 0L E 92 80. 4 7.6 12.0
* kR 469 96. 2 - 3.8] | g kR 469 71.4 23.9 4.7
531 2 0T 39 100. 0 - -1 | 2 0%fRLLF 39 25.6 74. 4 -
3 07%fX 77 97.4 - 2.6 3 0%ft 77 48. 1 48. 1 3.9
4 0%ft 88 100. 0 - - 4 0% 88 73.9 26. 1 -
5 0 /At 90 95.6 - 4.4 5 0 mft 90 82.2 14. 4 3.3
6 0 mift 85 96.5 - 3.5 6 0mft 85 90. 6 4.7 4.7
7 0Lk 81 88.9 - 11.1 7 05FfRLLE 81 84.0 1.2 14.8
= Sl Hu 301 94. 7 - 5.3 | J& S itk 301 74. 4 18.9 6.6
fE T i 119 94. 1 - 5.9 | {E TN Hidgk 119 70.6 23.5 5.9
1 ety 95 91.6 - 8.4 H JEE i 95 66. 3 25.3 8.4
% KA Hidak 222 95.5 0.5 4.1 Ik KA Hira 222 59.9 34.2 5.9
5l sk 94 95.7 1.1 3.2| | Al R 94 62.8 31.9 5.3
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#3—1—e #fAE—F7=2% (BRI
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2014 Kamakura City Foreigner Tourism Behavior Survey

Sample No. Date of survey ( )

Name of person in Current time :

charge of this form

Birth place

Sex Male ~ Female

Q1 What is your main purpose for coming to visit or stay in Japan on this occasion? (Select
all that apply)
1. Sightseeing

Job/work/training
Entering school (university/vocational school), studying abroad (Japanese language school)
Cultural/sports activities

Other ( )

(S B YR W}

Q2 Those who answered “1. Sightseeing” to Q1, what is the main place in Japan you
intend to visit or stay in on this occasion”?

1. Tokyo metropolitan area 2. Tokyo Disney Resort 3. Mt. Fuji 4. Yokohama 5. Hakone
6. Kyoto 7. Nara 8. Fukuoka 9. Hokkaido 10. Other ( )

Q3 Those who answered “1. Sightseeing” to Q1, how many days will you stay in Japan on
this occasion”? Please also tell us the number of days you will stay in Kamakura.

Days to stay in Japan ( ) days Days to stay in Kamakura ( ) days

Q4 Where do you lodge/reside in Japan?

(1) Previous night
@Place of lodging

Station or place name

@Type of lodging

1.Hotel 2. Japanese inn 3. Youth hostel 4. Home of family/acquaintance

(2) Tonight
MPlace of lodging

Station or place name

@Type of lodging

1.Hotel 2. Japanese inn 3. Youth hostel 4. Home of family/acquaintance

Q5 How many people did you come to Kamakura with today? (Circle 1)

1. 1 person 2. 2 people 3. 3 people 4. 4 ~ 7 people 5. 8 people or more

Q6 If you have companions who came with you, please tell us about them. (Select all that
apply)

1. Family 2.Friends/acquaintances 3. Coworkers

Q7 How many hours will you say (or did you stay) today in Kamakura?

~
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2014 Kamakura City Foreigner Tourism Behavior Survey
Q8 How many times have you come to Kamakura for sightseeing or work before?

1. This is the first time 2. 2nd time 3. 3rd time
4. 4th— 5th time 5.6 —1 Oth time 6. 1 Oth time or more

Q9 What was your purpose of your visit to Kamakura today? (Select all that apply)

1.Historical landmark (temples, shrines, etc.) 2.Nature (hiking, marine sports

etc.)

3. Shopping/dining 4. Cultural facilities (art galleries, museums, etc.) 5. Work 6. Other

Q10 What is your planned budget for expenditures per person today?

yYen

Of that, what is the planned amount per person for meals?

yen

Of that, what is the planned amount per person for shopping?

yen

Q11 Please tell us about your meals (or plans for meals) for today.

(Type of lunch)

1. Bringing boxed lunch 2. Eating at restaurants/eateries 3. Fast food

6. Undecided 7. Other ( )

4. Buy and then eat outside 5.Do not plan to have lunch today (or did not have lunch)

(Place of lunch)

1. Kamakura 2. 0utside Kamakura ( )

(Type of dinner)

1. Bringing boxed lunch 2. Eating at restaurants/eateries 3. Fast food

6. Undecided 7. Other ( )

4. Buy and then eat outside 5.Do not plan to have lunch today (or did not have lunch)

(Place of dinner)

1. Kamakura 2. 0utside Kamakura ( )

Q12 When coming to Kamakura on this occasion, what kind of sightseeing media did you use

to research about Kamakura?

1. Tourism guide map 2. Internet 3. Word of mouth
Pamphlet at airport, tourist information center, etc

4
5. Tourism information magazine of Japanese person travelling with me
6. Didn’ t conduct any particular information gathering 7. Other

Q12-1 Tothose who answered “4. Pamphlet at airport, tourist information center, etc.” 1O

Q12, where did you obtain the pamphlet?

1. Kamakura Tourist Information Center

2.Narita Airport

3. General Tourist Information Center for Foreigners
4. Tokyo Prefecture Tourist Information Center

5. Yokohama Tourism Convention Bureau

6. Other( )

Q13 What kind of information did you research in advance before coming to Kamakura on

this occasion?

Information regarding the historical and cultural background of Kamakura
Information regarding major sightseeing routes and highlights
Information regarding historical landmarks, temples, cultural facilities, etc

Information regarding restaurants, souvenir shops, etec.

Or e W o=

Information regarding nature walk routes, parks, coasts, etc
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Q14 Please tell us your impressions of the sightseeing in general.

(1) Support at tourist information center

1. Very dissatisfied 2. Somewhat dissatisfied 3. Average

4. Somewhat satisfied 6. Don’ t know

5. Very satisfied

(1-1) Those who answered “1. Very dissatisfied” or 2. Somewhat dissatisfied” to the
previous guestion, what were you specifically dissatisfied with?

1. Very dissatisfied 2. Somewhat dissatisfied 3. Average

4. Somewhat satisfied 5. Very satisfied 6. Don’ t know

(2) Ease of understanding/appropriateness of expressions of guidance signs, etc. at the
station

1. Very dissatisfied 2. Somewhat dissatisfied 3. Average

4. Somewhat satisfied 5. Very satisfied

(2-1) Those who answered “1. Very dissatisfied” or “2. Somewhat dissatisfied” to the

previous guestion, what were you specifically dissatisfied with?

(3) Ease of understanding/appropriateness of expressions of guidance signs, etc. in the
town

1. Very dissatisfied 2. Somewhat dissatisfied 3. Average

4. Somewhat satisfied 5. Very satisfied

(3-1) Those who answered “1. Very dissatisfied” or “2. Somewhat dissatisfied” to the

previous guestion, what were you specifically dissatisfied with”?

(4) Ease of understanding/appropriateness of expressions of guidance signs, etc. at tourist
attractions

1. Very dissatisfied 2. Somewhat dissatisfied 3. Average

4. Somewhat satisfied 5. Very satisfied

(4—1) Those who answered “1. Very dissatisfied” or “2. Somewhat dissatisfied” to the
previous qguestion, what were you specifically dissatisfied with?

(5) Ease of using restaurants

1. Very hard to use

4. Easier to use that expected

2. Somewhat hard to use

5. Very easy to use

3. Average

(5-1)

Those who answered “1. Very hard to use ” or “2. Somewhat hard to use ” to the
previous guestion, what were you specifically dissatisfied with?
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(6) Convenience of transportation facilities

1. Very inconvenient 2. Somewhat inconvenient 3. Average
4. More convenient than expected 5. Very convenient
(6-1) Those who answered “1. Very inconvenient ” or “2. Somewhat inconvenient ” to the

previous question, what were you specifically dissatisfied with?

(7) Ease of using public transport.

1. Very inconvenient 2. Somewhat inconvenient 3. Average

4. More convenient than expected 5. Very convenient

(7-1)

Those who answered “1. Very inconvenient ” or “2. Somewhat inconvenient ” to the
previous question, what were you specifically dissatisfied with?

Q15 What kind of tourist information do you wish there had been while you were sightseeing

today in Kamakura?

1.

2

®

Information regarding the historical and cultural background of Kamakura

Information regarding major sightseeing routes and highlights

Information regarding historical landmarks, temples, cultural facilities, etc
Information regarding restaurants, souvenir shops, etec.

Information regarding nature walk routes, parks, coasts, etc.

Information regarding means of transportation such as public transportation and ro
circumstances

Other ( )

Nothing especially.

Q16 What did you feel was attractive about Kamakura sightseeing and what points would

you like to see improved? (Answer freely)

Thank you for your cooperation.
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Sondage pour Touristes Internationaux a Kamakura — 2014

ELESA=Eizy WA H A O )

ELESA=EAw S A SR AR

lieu de naissance

sexe homme  femme

Question 1 - Quelle est la raison principale de votre visite / s é jour au Japon? (Vous pouvez

faire plus au’ un choix.)

1. Tourisme

2. Travail / Recherche d’Emploi / Stage

3. Application pour études (Université / Ecole spécialisée) / Etudes a I’étranger (Ecole de langue japonaise)
4. Activités Culturelles et/ou Sportives

5. Autre ( )

Question 2 - Si vous avez répondu  “1. Tourisme” a la question 1, veuillez indiquer

" endroit principal oU vous pr é voyez passer votre s é jour au Japon.

1. Centre Ville de Tokyo
2. Tokyo Disney Resort

3. Mont Fuji

4. Yokohama

5. Hakone

6. Kyoto

7. Nara

8. Fukuoka

9. Hokkaido

10. Autre ( )

Question 3 - Si vous avez répondu  “1. Tourisme” a la question 1, veuillez indiquer la

dur é e de votre s é jour au Japon ainsi gue la dur ée de votre sé jour a Kamakura.

Japon: ( ) jour(s)  Kamakura ( ) jour(s)

Queestion 4 - Indiquez I’ endroit oU vous logez au Japon.

1) La nuit derniére
a) Endroit

Gare la plus proche : ou nom de la ville/région :

b) Type d’ hébergement

1. Hotel 2. Ryokan 3. Auberge de jeunesse 4. Famille / Ami(e)s 5. Autre
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2) Cette nuit
a) Endroit

Gare la plus proche :

ou nom de la ville/région :

b) Type d” hébergement

1. Hotel 2. Ryokan 3. Auberge de jeunesse 4. Famille / Ami(e)s 5. Autre

Question 5 - Combien étes-vous a étre venus a Kamakura aujourd’ hui? (Un seul choix)

1. Seul(e)

2. Deux personnes

3. Trois personnes

4. De quatre a sept personnes

5. Huit personnes ou plus

Quiestion 6 - Si vous étes accompagn é (e), veuillez indiquez qui vous accompagne. (Vous

pouvez faire plus qu’ un choix)

1. Famille 2. Ami(e)s / Connaissance(s) 3. Collegue(s) de travail

4. Autre

Question 7 - Combien d’ heures allez-vous passer (ou avez-vous passées) a Kamakura

aujourd’ hui?

~

Quiestion 8 - Combien de fois en tout é tes vous venule) a Kamakura pour le tourisme ou le

travail (incluant cette fois—ci)?

1. C’est la premiére fois
2. Deux fois

3. Trois fois

4. Quatre a cinq fois

5. De six a dix fois

6. Plus de dix fois

Quiestion 9 - Veuillez indiguer la raison de votre visite a Kamakura cette fois—ci. (Vous

pouvez faire plus qu’ un choix)

1. Lieux historiques (temples, sanctuaires, etc.)
2. Plein-air (randonnée, sports maritimes, etc.)
3. Shopping / Restaurants

4. Etablissements culturels (musées, etc.)

5. Travail

6. Autre ( )
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Question 10 - Quel est votre budget de d é penses par personne pour aujourd’ hui?

¥

De ce montant, combien prévoyez-vous dépenser par personne pour les repas

aujourd’ hui? ¥

Combien pr é voyez-vous d é penser par personne pour le shopping aujourd’ hui?

¥

Queestion 11 - Que pr é voyez-vous manger aujourd’ hui, et ou?

(Type de d é jeuner)

1. Repas apporté

2. Restaurant

3. Fast-food

4. Repas acheté et mangé a 1’exterieur

5. Je ne prévois pas déjeuner (je n’ai pas déjeuné) aujourd’hui.
6. Pas encore determine

7. Autre ( )

(Ou allez-vous d é jeuner?)

1. A Kamakura 2. A I’extérieur de Kamakura ( )

(Type de d 1 ner)

1. Repas apporté

2. Restaurant

3. Fast-food

4. Repas acheté et mangé a 1’exterieur

5. Je ne prévois pas déjeuner (je n’ai pas déjeuné) aujourd’hui.
6. Pas encore determine

7. Autre ( )

(Ou allez-vous dé d 1 ner?)

1. A Kamakura 2. A I’extérieur de Kamakura

Question 12 - Comment avez-vous fait la recherche d’ information pour votre s éjour a

Kamakura cette fois-ci?

1. Carte touristique

2. Internet

3. De bouche a oreille

4. Brochure obtenue a 1’aéroport ou dans un centre d’information touristique

5. Magazine ou brochure touristique d’une personne japonaise m’accompagnant
6. Je n’ai pas fait de recherche d’information.

7. Autre

169



Sondage pour Touristes Internationaux a Kamakura — 2014

Question 12-1 - Si a la guestion 12 vous avez répondu <« 4. Brochure obtenue a
I aéroport ou dans un centred’” information touristique » , indiquez o U vous avez obtenu
la/les brochurel(s).

1. Centre d’information touristique de Kamakura

2. Aéroport de Narita

3. Centre général d’information pour touristes étrangers
4. Centre d’information touristique de Tokyo

5. Bureau des Congrés et du Tourisme de Yokohama

6. Autre ( )

Question 13 - Quel genre d’ information avez-vous recherch é avant de venir & Kamakura

cette fois-ci?

1. Information historique et culturelle de Kamakura

2. Information sur les principaux trajets pour accéder aux endroits touristiques et sur les endroits touristiqu
eux-mémes

3. Information sur les endroits historiques, temples et sanctuaires, ainsi que les établissements culturels

4. Information sur les restaurants et boutiques de souvenirs

5. Information sur les sentiers de randonnée en plein-air, les parcs et les plages

Quiestion 14 - Quelles sont vos impressions de votre séjour en général?

1) A propos de la qualité du service du centre d’ information touristique :

1. Trés insatisfaisant
2. Plut6t insatisfaisant
3. Ni bon, ni mauvais
4. Plutét satisfaisant
5. Trés satisfaisant

6. Je ne sais pas.

(1-1) Sivous avez choisi “1. Tr és insatisfaisant” ou “2. Plutdt insatisfaisant” a la
question pr é c é dente, pouvez-vous expliquer sur quels points vous N° étes pas
satisfait(e) ?

2) Que pensez-vous des indications a la gare pour venir ici, de la compr é hensibilité des

enseignes et du langage utilisé dans ' affichage?

1. Treés insatisfaisant
2. Plutdt insatisfaisant
3. Ni bon, ni mauvais

4. Plutot satisfaisant

5. Trés satisfaisant
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(2-1) Sivous avez choisi “1. Tr és insatisfaisant” ou “2. Plutdt insatisfaisant” a la
question pr é c é dente, pouvez-vous expliquer sur quels points vous N° & tes pas
satisfait(e) ?

(3) Que pensez-vous des indications dans la vile pour venir ici, de la compr é hensibilit é des

enseignes et du langage utilisé dans |’ affichage?

1. Trés insatisfaisant
2. Plutdt insatisfaisant
3. Ni bon, ni mauvais

4. Plutot satisfaisant

5. Trés satisfaisant

(3-1) Sivous avez choisi “1. Tr és insatisfaisant” ou “2. Plutdt insatisfaisant” a la
auestion pr é c é dente, pouvez-vous expliquer sur quels points vous N° & tes pas
satisfait(e) ?

(4) Que pensez-vous des indications dans le centre d’ information, de la

compr é hensibilité des enseignes et du langage utilisé dans 1’ affichage?

1. Trés insatisfaisant
2. Plutét insatisfaisant
3. Ni bon, ni mauvais

4. Plutot satisfaisant

5. Trés satisfaisant

(4-1) Sivous avez choisi “1. Trés insatisfaisant” ou “2.Plutdt insatisfaisant” a la
question pr é c é dente, pouvez-vous expliquer sur quels points vous N étes pas
satisfait(e) ?

(5) Que pensez-vous de la facilité d’ usage des restaurants?

1. Tres difficiles a utiliser

2. Plutét difficiles a utiliser

3. Normal

4. Plus faciles d’utilisation que j’imaginais

5. Trés faciles a utiliser
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(5-1) Sivous avez choisi “1. Tres difficiles a utiliser “2. Plutét difficiles a utiliser

”

a la question précédente, pouvez-vous expliquer sur guels points vous N’ étes pas
satisfait(e) ?

(6) Commodité des moyens de transports

1. Tres peu commodes

2. Peu commodes

3. Normal

4. Plus commodes que j’imaginais

5. Trés commodes.

(6-1) Si vous avez choisi “1. Trés peu commodes” ou “2. Peu commodes” a la
question pr é c é dente, pouvez-vous expliquer sur quels points vous N’ étes pas
satisfait(e) ?

(7) Facilité dutilisation des transports publics.

1. Trés peu commodes

2. Peu commodes

3. Normal

4. Plus commodes que j’imaginais

5. Trés commodes.

(7-1) Si vous avez choisi “1. Trés peu commodes” ou “2. Peu commodes” a la
question pr é c é dente, pouvez-vous expliquer sur quels points vous N étes pas
satisfait(e) ?
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Question 15 - Quelles sortes d’ information touristique auriez-vous aim é avoir pour votre
séjour a Kamakura cette fois-ci?

1. Information historique et culturelle de Kamakura

2. Information sur les principaux trajets pour accéder aux endroits touristiques et sur les endroits touristiques
eux-mémes

3. Information sur les endroits historiques, temples et sanctuaires, ainsi que les établissements culturels

4. Information sur les restaurants et boutiques de souvenirs

5. Information sur les sentiers de randonnée en plein-air, les parcs et les plages

6. Information sur ’utilisation et les trajets des moyens de transport en commun

7. Autre ( )

8. Aucune information en particulier

Question 16 - Faites Nous savoir ce que Vous avez appr € ci é ou ce gue vVous pensez devrait
étre amélior é au sujet du tourisme a Kamakura. (R é ponse libre)

Nous vous remercions de votre participation a notre sondage.
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