
応募者

審査項目 配点 得点

① 利用者サービスの向上
・利用案内、利用指導、平等な利用の確保等、利用者サー
ビスの向上に対する取組みは適切か
・利用者の意見の把握、反映の方策は適切か

50 41

② 利用促進の方策

・施設の特性を踏まえた提案か
・情報配信の方策に工夫が見られるか
・柔軟な発想や創意工夫により、質が高く魅力的な事業展
開になっているか

50 39

③ 自主事業の展開
・企業力を活かした、独創性のある提案か
・関係法令を踏まえた、実現可能で持続性のある提案か 50 39

④ 運営管理の基本方針

・施設の設置目的を踏まえた総合的な管理運営方針か
・仕様書、提案書の内容が確実に履行できる計画か
・業務改善の仕組みは適切か
・効率的に業務を履行するための人員配置、勤務体制と
なっているか

50 42

⑤ 安全管理の方策 ・安全確保と危機管理の体制は適切か 25 21

⑥ 地域との連携

・市民活動団体との協働事業の考え方は適切か。
・市民活動団体との連携について具体的な取組
　みが提案されているか。
・地域活動への参加、障がい者への支援など社
　会貢献に寄与する提案となっているか。

50 40

⑦ 諸規定の整備
・指定管理業務を履行するために必要な諸規定の整備は適
切か 25 20

⑧ 法令の遵守
・個人情報保護に対する体制は適切か
・情報公開に対する考え方は適切か 25 20

⑨ 公園等の管理実績

・都市公園の管理運営実績はあるか。
・履行評価は良好か。
・指定管理者として公の施設の管理実績はある
  か。

50 42

⑩ 人材の育成
・研修等、人材育成の手法は適切か
・人材育成の方策に工夫が見られるか 25 21

⑪
健全な経営状態・
財務体質・信頼性

・指定管理業務を継続して確実に履行できる財務体質を有
しているか
・財務諸表に対する適正なチェック及び開示体制を有して
いるか

50 41

⑫ 収支計画
・指定管理業務を確実に履行できる計画か
・無理のないバランスの取れた計画か 25 20

⑬ 環境保全への取組み
・ごみ減量化、リサイクル、省エネ等経費の
　縮減につながる取組みは適切か 25 20

500 406

笛田公園及び鎌倉広町緑地を除く都市公園指定管理者　採点結果内訳表
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