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窓口のあり方検討支援業務委託公募型プロポーザルの選考結果について 

 

 公募型プロポーザルを実施した窓口のあり方検討支援業務委託について、次のとおりに最優秀提案者

を選定し、契約を締結しました。 

 

１ 参加事業者 ※ 申込順 

一般社団法人シビックテック・ラボ 

KPMGコンサルティング株式会社 

株式会社富士通総研 

２ 選考結果 

順

位 
事業者名 評価点 提案金額 選定理由 

１ KPMGコンサ

ルティング

株式会社 

215.0 18,238,000

円 

 

・デジタル導入・活用等（ＤＸ）の実績も多数有してお

り、将来的な窓口のあり方を検討する上で、より先進的

な発想やアイデア創出における支援が期待できる。 

・窓口の現状調査や職員ワークショップについて、調査

項目や検討フレーム等に関する独自の追加提案がなされ

ており、広い視点からの支援が期待できる。 

・新庁舎基本設計の実施事業者と連携し、業務を円滑に

進めることへの意識が高い。 

・プレゼンテーションを通じて、熱意と業務遂行の信頼

性の高さが感じられる。 

２  208.5   

３  205.0   

 

３ 選定委員会 

 委員名 選任理由 

委員長 吉田 寛樹  （行政マネジメント課長） 本業務の主管課長 

副委員長 石塚 智一  （市街地整備課担当課長） 

本業務の関連次長及び課長 
委員 那須 文嘉  （デジタル戦略課長） 

委員 瀧澤 博   （市民防災部次長） 

委員 田中 新一  （都市景観部次長） 

 


